MODIFICA Y RECTIFICA EL ANEXO N°2, QUE
FORMA PARTE INTEGRANTE DEL CONVENIO DE
DESEMPENO DE LA SUBSECRETARIA DE
TRANSPORTES PARA EL ANO 2020, APROBADO
POR RESOLUCION EXENTA N° 1.254, DE 03 DE
DICIEMBRE DE 2019, EN EL SENTIDO QUE
INDICA.

SANTIAGO, 15 de junio de 2020

RESOLUCION EXENTA N° 507/

VISTO: El articulo 7° de la Ley N° 19.553 que concede
asignacién de modernizacion y otros beneficios que indica; el Decreto Supremo N° 983 de 2003,
gue aprueba el Reglamento para la aplicacion de incremento por desempefio colectivo del
articulo 7° de la Ley N° 19.553, ambas del Ministerio de Hacienda; en la Ley N° 19.880 que
establece bases de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los érganos de la
Administracion del Estado; el articulo 24 del DFL 1/19653, que fija el texto refundido, coordinado
y sistematizado de la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado; la Resolucion Exenta N° 1254, de 03 de diciembre de 2019, que
Aprueba Convenio de Desempeno de la Subsecretaria de Transportes para el afio 2020; el
Decreto Supremo N° 34, de 12 de marzo de 2018, que nombra a don José Luis Dominguez
Covarrubias en el cargo de Subsecretario de Transportes, del Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones; en los Decretos Supremo N°s. 104y 107, de 18 y 20 de marzo de 2020,
respectivamente, ambos del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, sobre el Estado de
Excepcion Constitucional de Catastrofe, por calamidad publica, en el territorio nacional por la
pandemia de COVID-19; en la Resolucién Exenta N° 427, de 30 de abril de 2020, que dejo
sin efecto las Resoluciones Exentas N° 320 y N° 329, ambas de 2020, de la Subsecretaria de
Transportes, y que aprobo el Plan de Retorno Gradual de las Funciones de la Subsecretaria
de Transportes, de sus Programas Dependientes y de las Secretarias Regionales Ministeriales
de Transportes y Telecomunicaciones que detalla; complementada por las Resoluciones
Exentas N°s 449, 461 y 465, de 2020, todas de la Subsecretaria de Transportes; la Resolucion
Exenta N° 487, de 29 de mayo de 2020, que modifica la Resolucion Exenta N° 427, de 2020,
en el sentido que se indica, de la Subsecretaria de Transportes; la Resolucion N° 6, de 2019,
gue fija normas sobre exencién del tramite de toma de razén de las materias de personal que
se indican, de la Contraloria General de la Republica, y demas normativa aplicable.

CONSIDERANDO:

1. Que mediante Resolucién Exenta N° 950, de 10 de
septiembre de 2019, de esta Subsecretaria se aprobd el Anexo N°1 que definié los equipos
de trabajo que conforman el Convenio de Desempefio Colectivo del afio 2020.

2. Que mediante Resolucidon Exenta N° 1254, de 03 de
diciembre de 2019, se aprobd el Convenio de Desempeno de la Subsecretaria de Transportes
para el afio 2020, celebrado por el Subsecretario de Transportes y la Ministra de Transportes
y Telecomunicaciones, con fecha 29 de Noviembre de 2019, formando parte integrante de
dicho convenio el Anexo N° 1 y el Anexo N° 2 que establecidé las metas e indicadores de
gestiéon para cada uno de los equipos de trabajo definidos, con sus ponderadores y medios de
verificacion respectivos.



3. Que como es de publico conocimiento, a partir del
mes de diciembre de 2019, hasta la fecha se ha producido un brote mundial del virus
denominado coronavirus-2 del sindrome respiratorio agudo grave (SARS-CoV-2) que produce
la enfermedad del coronavirus 2019 o COVID-19. Con fecha 28 de febrero de 2020, la OMS
elevo el riesgo internacional de propagacion del coronavirus COVID-19 de "alto" a "muy alto"
y el 11 de marzo de 2020 la OMS concluy6 que el COVID-19 puede considerarse como una
pandemia.

4. Que la situacion descrita precedentemente
constituye una calamidad publica en los términos sefalados en el articulo 41 de la
Constitucién Politica de la Republica, lo que implico la dictacidon de los Decretos Supremo NOs,
104 y 107, de 18 y 20 de marzo de 2020, citados en el Visto, sobre el Estado de Excepcién
Constitucional de Catéastrofe, por calamidad publica, en el territorio nacional por la pandemia
de COVID-19.

5. Que mediante Resoluciones Exentas N°s 320y 329,
de 17 y 18 de marzo de 2020, respectivamente, citadas en el Visto, este Subsecretario dispuso
medidas excepcionales para el personal de la Subsecretaria, sus Programas dependientes y
las Secretarias Regionales Ministeriales de Transportes y Telecomunicaciones del pais,
consistentes en una flexibilidad horaria que permitiera descongestionar el uso de transporte
y vias publicas, asi como medidas de trabajo remoto, entre otras, que alli se individualizan,
para hacer frente al avance del Coronavirus (COVID - 19).

6. Que mediante Resolucion Exenta N° 427, de 30 de
abril de 2020, se dejé sin efecto la Resolucion Exenta N© 320 y N© 329, y se aprobo el Plan
de Retorno Gradual de las Funciones de la Subsecretaria de Transportes, de sus Programas
Dependientes y de las Secretarias Regionales Ministeriales de Transportes vy
Telecomunicaciones que detalla; complementada posteriormente por las Resoluciones
Exentas N°s 449, 461 y 465 de 2020, todas de la Subsecretaria de Transportes.

7. Que mediante Resolucion Exenta N° 487, de 29 de
mayo de 2020, se modifico la citada Resolucién Exenta N° 427, en el sentido de extender la
vigencia del plan de retorno hasta el 15 de junio de 2020, “de modo que puedan conjugarse
de forma armodnica los deberes de proteccion de la salud y vida de los servidores y de la

continuidad de la funcién publica”, “ademas de actualizar las medidas para lograr esta doble
finalidad”, conforme indica su considerando sexto.

8. Que segun lo establecido en el inciso primero del
articulo 20° del Decreto Supremo N° 983, de 2003, citado en el Visto, "Una vez fijadas las
metas de gestion, excepcionalmente éstas podran ser revisadas o redefinidas mediante una
resolucion fundada del jefe superior del servicio, autorizada por el ministro con quien se
hubiere suscrito el convenio, en el caso que durante el periodo de ejecucién del mismo se
presenten causas externas, de fuerza mayor o caso fortuito, calificadas y no previstas, que
limiten seriamente su logro o bien se produzcan reducciones forzosas en el presupuesto
dispuestas por la autoridad financiera, destinadas a financiar item relevantes para su
cumplimiento.

La calificacion de las causas y posterior revision de
las metas, sera realizada por el ministro del ramo, previa solicitud del jefe superior de servicio,
la que debera efectuarse dentro de los cinco dias siguientes a aquel en que este ultimo tomo
conocimiento del hecho.”



9. Que en virtud de los resultados de las primeras
mediciones realizadas en el afio 2020 para los indicadores de gestion comprometidos por los
equipos de la Subsecretaria de Transportes y a las solicitudes formuladas via correo
institucional por la Unidad de Planificacién y Control de Gestion, Gabinete de Subsecretario,
Division Legal, Divisidon de Transporte Publico Regional y la Coordinacién de Usuarios, desde
el 18 de marzo en adelante, se hace necesario realizar modificaciones y rectificaciones
respecto a medios de verificacion y a las notas técnicas para algunos de sus indicadores
establecidos en el Anexo N°2 “Metas e Indicadores de gestion Convenio de Desempeiio
Colectivo afio 2020".

10. Que estas modificaciones y rectificaciones a
los medios de verificacidn y notas técnicas permitirdn gestionar de mejor modo los indicadores
de gestion de los equipos de trabajo indicados en el considerando precedente.

11. Que en lo relativo a las modificaciones
solicitadas por la Unidad de Planificacion y Control de Gestidn, por la Divisidon de Transporte
Publico Regional y la Coordinacién de Usuarios se entienden incorporadas al Anexo N°2, que
forma parte integrante de la Resolucion Exenta N° 1254, de 03 de diciembre de 2019, de la
Subsecretaria de Transportes, a contar del 18 de marzo de 2020, teniendo presente que la
evaluacion definitiva del cumplimiento de las metas de gestién, debera realizarse una vez
concluido el periodo de ejecucién de éstas.

12. Que es procedente incorporar en el anexo N°
2 del Convenio de Desempefio Colectivo 2020 las rectificaciones solicitadas por la Unidad de
Planificacion y Control de Gestidén, Gabinete del Subsecretario y Auditoria Interna y por la
Division Legal, a contar del 01 de enero de 2020, cuya finalidad conforme a lo establecido, es
especificar de mejor modo los citados indicadores y sus correspondientes notas técnicas

13. Que es procedente incorporar en el anexo N°
2 del Convenio de Desempefio Colectivo 2020 para todos los indicadores vinculados a la
ejecucion de un plan de trabajo establecido en el Convenio de Desempefio Colectivo 2020,
atendiendo al estado de excepcién de catastrofe, una nota técnica temporal que permita
mientras dure este periodo, que los equipos que cuenten con este tipo de indicadores en el
CDC, puedan realizar modificaciones a sus planes por fuerza mayor para aquellas actividades
que debieron reprogramarse forzosamente y con efecto retroactivo debido a que algunas de
estas no se pudieron realizar durante los meses de marzo, abril y mayo afectadas por la
contingencia sanitaria y otras que no fueron factibles de realizar en el contexto del trabajo
remoto. Esta nota tendra vigencia desde el 18 de marzo del presente afio hasta el 30 de junio
de 2020.

14. Que conforme lo expuesto, y segun lo
autoriza el articulo 52 de la ley 19.880, la incorporacidon de las citadas modificaciones vy
rectificaciones, regiran a contar de las fechas que se indican, en los considerandos 11, 12 y
13, precedentes.

RESUELVO:

1. INCORPORANSE conforme lo expuesto en la
parte considerativa, las siguientes modificaciones y rectificaciones a los indicadores de gestidn
gue se singularizan en el anexo N°2, del Convenio de Desempefio Colectivo, de la
Subsecretaria de Transportes (CDC), para el afio 2020, a contar de las fechas que se sefialan
en los considerandos 11, 12 y 13, respectivamente, del presente acto administrativo, seglin
se indica:



EQUIPO DE TRABAJO

GABINETE DE MINISTRO(A), AUDITORIA MINISTERIAL Y
UNIDAD DE PRENSA; GABINETE DE SUBSECRETARIO(A)
Y AUDITORIA INTERNA; DIVISION DE NORMAS Y
OPERACIONES; DTPM; COORDINACION DE DESARROLLO
LOGISTICO; COORDINACION DE USUARIOS; SECTRA;
CONASET; DIVISION LEGAL; COORDINACION DE
PERSONAS; DIVISION DE ADMINISTRACION Y
FINANZAS; DIVISION DE GESTION, TECNOLOGIA Y
PROCESOS; Y TODAS LAS SEREMITT (EXCEPTO RM)

NUMERO DE MODIFICACION 1

NOMBRE
INDICADOR

Todos los indicadores vinculados a la ejecucion de un plan de
trabajo establecido en el Convenio de Desempeino Colectivo.

Excepcién de aplicacion de nota técnica relativa a la modificacién de los

SOLICITUD | planes desde el 18 de marzo hasta el 30 de junio de 2020 atendiendo al
estado de excepcion de catastrofe.
Las acciones contenidas en el Plan podran ser modificadas
DICE EN ; o .
CDC Notas por motivos justificados y validados por el Sr.
Técnicas Subsecretario(a), y sélo sobre acciones posteriores a la
VIGENTE e oz
fecha de modificacion.
Las acciones contenidas en el Plan podran ser modificadas
DEBE Notas por motivos justificados y validados digitalmente por el
DECIR Técnicas Sr. Subsecretario(a) durante el periodo de excepcion

constitucional.

Justificacion de la Modificacion:

Atendiendo al estado de excepcidon de catastrofe se permitird durante este periodo que
todos los equipos de trabajo puedan realizar modificaciones a sus planes por fuerza
mayor para aquellas actividades que debieron reprogramarse forzosamente y con efecto
retroactivo debido a que no se pudieron realizar durante los meses de marzo, abril y
mayo afectadas por la contingencia sanitaria y aquellas que no fueron factibles de
realizar en el contexto del trabajo remoto.

EQUIPO DE TRABAJO

GABINETE SUBSECRETARIO(A) Y AUDITORIA INTERNA

NUMERO DE RECTIFICACION 1

NOMBRE
INDICADOR

Porcentaje de Oficios de respuesta a solicitudes de acceso a la
informacion publica (SAIP) respondidos dentro de plazo.

SOLICITUD | Rectificacion de las notas técnicas.

1. El plazo legal es de 20 dias habiles, de acuerdo a la ley
N° 20.285 de transparencia, y se medira desde la fecha
de ingreso de la solicitud hasta la fecha de su despacho
por correo electrénico a la OIRS.
2. La medicion considera todos aquellos oficios que

DICE EN , . , ,
cDC N?tas ingresan al Gabinete para la firma del Subsecretario,
VIGENTE Técnicas derivados por sistema Sisedoc o equivalente, ingresados

en un plazo minimo de 3 dias habiles previos al
vencimiento del plazo legal.
3. Se excluyen oficios firmados por Subsecretario
Subrogante.

4. Se entiende por "Oficios SAIP Resueltos" aquellos




oficios firmados, numerados y despachados por correo
electrénico a OIRS.

1. El plazo sera de 3 dias habiles contados desde el dia
habil siguiente a la fecha de derivacion del Oficio en el
Sistema Sisedoc, hasta la fecha de su despacho por correo
electronico a la OIRS.
2. La medicion considera todos aquellos oficios que
ingresan al Gabinete para la firma del Subsecretario.
3. Se excluyen oficios firmados por Subsecretario
Subrogante.

4. Se entiende por "Oficios SAIP Resueltos" aquellos
oficios firmados, numerados y despachados por correo
electronico a OIRS.

DEBE Notas
DECIR Técnicas

Justificacion de la Modificacion:

Posterior a la aprobacion del CDC se detectaron inconsistencias y errores en las notas
técnicas consideradas para el afio 2020. Cabe mencionar que el indicador es de continuidad
y sélo se aumento la meta para el ano 2020, por este motivo las notas incluidas en el CDC
2020 aprobado no corresponden al indicador en analisis. Este error debe rectificarse con
el objeto de no inducir a error en el proceso de validacion.

EQUIPO DE TRABAJO DIVISION LEGAL
NUMERO DE RECTIFICACION 1
Porcentaje de resoluciones exentas enviadas digitalmente por las
NOMBRE . . .. e .
Seremitt, en materias de establecimientos y prohibiciones de
INDICADOR | . iy . .. .
circulacion, revisadas digital y materialmente dentro de plazo.
Rectificar medio de verificacion N°6, en el sentido de reemplazar su texto
por el siguiente: “Memorandum DL a Oficina de Partes de la Subsecretaria
SOLICITUD .. . .,
de Transportes, solicitando publicacion de la Resolucion Exenta que hace
referencia la nota N° 2 y N°6 del indicador.”
6. Oficio o Memo DL al SEREMITT respectivo mediante el
DICE EN . .2 .
cDC Medios de | cual se devuelva la Resolucion Exenta ingresada
VIGENTE Verificacion materialmente que no cumpla con los requisitos
establecidos en la nota de verificacion N° 6.
6. Memorandum DL a Oficina de Partes de Ila
DEBE Medios de | Subsecretaria de Transportes, solicitando publicacion de
DECIR Verificacion la Resolucion Exenta que hace referencia la nota N° 2 y
N°6 del indicador.

Justificacion de la Modificacion:

La fase material que corresponde al N° de resoluciones exentas ingresadas via sisedoc, en
materia de establecimientos y prohibiciones de circulacion, revisadas dentro de plazo en
el periodo t/N°total de resoluciones exentas ingresadas via Sisedoc, en materias de
establecimientos y prohibiciones de circulacidén, en el periodo t”, tiene como medio de
verificacién nimero 6: “Oficio o Memo DL al SEREMITT respectivo mediante el cual
se desuelva la Resolucion Exenta ingresada materialmente que no cumpla con
los requisitos establecidos en la nota de verificacion N°6".

Atendido a que se ha advertido en la ejecucion mensual del indicador que el medio de
verificacion precedente, no permitiria medir eficientemente la fase material del indicador,
y que en estricto rigor la finalidad de incorporar esta fase fue medirla a través, entre otros,




mediante el Memorandum DL a Oficina de Partes de esta Subsecretaria, solicitando
publicacién de la respectiva Rex, lo que guarda concordancia con el tenor de las notas
numeros 2 y 6 del citado indicador nimeros 2 y 6 del citado indicador.

"2. Para efectos de la medicion de las Resoluciones Exentas ingresadas via sistema de
seguimiento de documentos o el que lo reemplace, se considerara como dia uno, el dia
habil siguiente a la recepcion del acto administrativo en la Secretaria de la Divisién Legal.
El plazo para la revision material son 5 dias habiles, revision que se da por finalizada con
el envio a Oficina de Partes, de esta Subsecretaria, via sistema de seguimiento de
documentos o el que lo reemplace, del memorandum de su publicacién firmado por la
jefatura de la Division Legal o su subrogante, y

6. Para efectos de la medicion material sélo se consideraran las resoluciones exentas en
materias de establecimientos y prohibiciones de circulacion enviadas por las Seremitt, que
coincidan con la versidén revisada digitalmente via casilla electrdnica, ingresadas
materialmente en original, con firma del Seremitt, timbre de la Secretaria Regional
Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones y con su respectivo extracto de
publicacion cuando dicho acto administrativo asi lo disponga, en la Secretaria de la Division
Legal, via sistema de seguimiento de documentos o el que lo reemplace”.

EQUIPO DE TRABAJO DTPR

NUMERO DE MODIFICACION 1

NOMBRE

INDICADOR Porcentaje de servicios enviados a pago recepcionadas en DAF

Modificar Medios de Verificacion 2, 3, 5 y 6 considerando los cambios al
SOLICITUD | procedimiento de pago atendiendo a la contingencia sanitaria y el trabajo
remoto.

2. Copia de memos de transferencia (adjunta copia de
facturas a pagar)

3. Copia de Memorandum, Oficio, Correo Electronico u
otro medio de notificacion, de la SEREMITT en el cual se
remitan o se dé aviso de la remisién de facturas a la DTPR.
Medios de | 4. SISEDOC o sistema que lo reemplace.

Verificacion 5. Copia de Memorandum, Oficio, correo electrénico u otro
medio de notificacion, de la DTPR en el cual se remitan o
se de aviso de la devolucion de facturas errdoneas a la
region.

6.Copia escaneada de comprobantes de entrega de
memorandum con fecha, firme y timbre de la DAF.

DICE EN
CDC
VIGENTE

2. Se elimina el memorandum de transferencias. Se
reordena el correlativo:

2. Copia de registro u otro medio de verificacion emanado
de sistema FEBOS o vigente, en el cual dé cuenta de la
recepcion de factura del operador del servicio de
transporte (ex MV N°3).

3. SISEDOC o sistema que lo reemplace (ex MV N°4).

4. Copia de registro u otro medio de verificacion emanado
de sistema FEBOS o vigente, el cual dé cuenta de la
devolucion de la factura al operador del servicio de
transporte por parte de DTPR (ex MV N°5).

DEBE Medios de
DECIR Verificacion




5. Copia de registro u otro medio de verificacion emanado
de sistema FEBOS o vigente, el cual dé cuenta de la
entrega de memorandum a la DAF (ex MV N°6).

Justificacion de la Modificacion:

Medio de Verificacién N°3 y 5.

Dado que la factura serd recepcionada por el Nivel Central a través del Sistema FEBOS ya
no se recibiran las facturas desde la SEREMITT al Nivel Central DTPR, por lo tanto se
requiere modificar el medio de verificacion N°3 "Copia de memorandum, Oficio, Correo
electrénico u otro medio de notificacion, de la Seremitt en el cual se remitan o se dé aviso
de la remision de la facturas a la DTPR” por “Copia de registro u otro medio de verificacion
emanado de sistema FEBOS o vigente, en el cual dé cuenta de la recepcion de factura del
operador del servicio de transporte”.

Asi mismo, se requiere modificar el medio de verificacion N°5 "Copia de Memorandum,
Oficio, correo electréonico u otro medio de notificacion, de la DTPR en el cual se remitan o
se de aviso de la devolucion de facturas erréneas a la region.”, por “Copia de registro u
otro medio de verificacion emanado de sistema FEBOS o vigente, el cual dé cuenta de la
devolucion de la factura al operador del servicio de transporte por parte de DTPR.”

Medio de verificaciéon N° 6

El medio de verificacion senala "Copia escaneada de comprobante de entrega de
memorandum con fecha, firma y timbre de la DAF”, en el sistema FEBOS quedara el
registro de la participacién e intervenciones de la DAF respecto de la recepcion del
documento. Por lo tanto, se debe modificar por “Copia de registro u otro medio de
verificacion emanado de sistema FEBOS o vigente, el cual dé cuenta de la entrega de
memorandum a la DAF”

Medio de verificaciéon N° 2

Por las razones expuesta en punto anterior, los memos de transferencia, al utilizar el
sistema FEBOS, quedaran registrados en el Sistema, por lo tanto, el medio de verificacion
gue sefala "Copia de memos de transferencia (adjunta copia de facturas a pagar)” debe
eliminarse.

Medio de Verificacién N°4 solo se cambia la numeracion dado el ajuste.

NUMERO DE MODIFICACION 2
NOMBRE . .. . .

INDICADOR Porcentaje de servicios enviados a pago recepcionadas en DAF
SOLICITUD MOdIfI.CaI’ Nota tecnlc.as confsldera.ndo. los camblos. al procedimiento de pago
atendiendo a la contingencia sanitaria y el trabajo remoto.

4. El proceso inicia con la recepcion de factura en la
SEREMITT y culmina con el envio del memo a DAF con
DICE EN factura adjunta para su posterior pago. El plazo para
Notas , 2 .

CDC Técnicas enviar a pago las facturas son 25 dias corridos,
VIGENTE considerando la fecha de recepcion conforme en la factura
recibida en la SEREMITT y la fecha de recepcion del memo

por parte de DTPR a DAF.




6. Las facturas que sean devueltas por el Nivel Central de
la DTPR por los siguientes motivos no aplican en la
medicion: facturas mal emitidas, enmendadas, monto
erréneo, error u omision de ID del Servicio, monto
invalido, falta de informacion relativa a datos bancarios,
etc. Las facturas seran devueltas por intermedio de
Memorandum, Oficio o se notificaran por medio de correo
electrdnico a la region correspondiente. Aquellas facturas
devueltas que no cuenten con Memorandum, Oficio,
correo electrénico u otro medio de notificacion seran
consideradas como "No cumplen"” en la medicion.

DEBE
DECIR

Notas
Técnicas

4. El proceso inicia con la recepcién de la factura en
Servicio de Impuestos Internos y culmina con el envio del
memo a DAF con factura adjunta para su posterior pago.
El plazo para enviar a pago las facturas son 25 dias
corridos, considerando la fecha de recepcion en el Servicio
de Impuestos Internos y la fecha de recepcion del memo
por parte de DTPR a DAF.

6. Las facturas que sean devueltas por el Nivel Central de
la DTPR por los siguientes motivos no aplican en la
medicion: facturas mal emitidas, monto erréneo, error u
omision de ID del Servicio, monto invalido, falta de
informacion relativa a datos bancarios, etc. Las facturas
seran devueltas por intermedio del sistema FEBOS,
debiendo adjuntar copia de registro u otro medio de
verificacion emanado de dicho sistema, de lo contrario,
seran consideradas como "No cumplen" en la medicion.

Justificacion de la Modificacion:

Dado que la factura seran recepcionadas y devueltas por el Nivel Central a través del
Sistema FEBOS ya no se recibiran las facturas desde la SEREMITT al Nivel Central DTPR,
por este motivo se ajusta Notas 4. Por otra parte seran devueltas por FEBOS por lo que
es necesario que esto se refleje en la nota 6 y se elimina el memorandum.

NUMERO DE MODIFICACION

3

NOMBRE Porcentaje de servicios con presuntos incumplimientos propuestos
INDICADOR | por DTPR informados al SEREMITT
SOLICITUD Se modifica nota 5 atendiendo a la contingencia sanitaria y el trabajo
remoto.
DICE EN Notas 5. Para los servicios de Zonas Licitadas, se enviaran al
CDC Técnicas SEREMITT los presuntos incumplimientos determinados
VIGENTE por el CTPR a partir de la informacion recibida del PNF
5. Para los servicios de Zonas Licitadas, se enviaran al
SEREMITT los presuntos incumplimientos determinados
DEBE Notas por el CTPR a partir de la informacion recibida del PNF. Se
.. incluirdn en la presente medicién solo los Perimetros de
DECIR Tecnicas

Exclusion implementados en las comunas de Castro y
Villarrica, vigentes al momento de la aprobacion del
presente Convenio de Desempeno Colectivo afo 2020.




Justificacion de la Modificacion:

Se precisa el alcance de la actual nota N° 5 Para los servicios de Zonas Licitadas, se
enviaran al SEREMITT los presuntos incumplimientos determinados por el CTPR a partir de
la informacién recibida del PNF especificando el alcance de los perimetros vigentes al
momento de comprometer el indicador en el CDC para el afio 2020. El resto de perimetros
no se encuentran en el Plan de fiscalizacién y tienen otro tratamiento para las sanciones
de los operadores, es por Ranking y se les descuenta puntos.

EQUIPO DE TRABAJO

COORDINACION DE USUARIOS

NUMERO DE MODIFICACION

1

NOMBRE
INDICADOR

Porcentaje de mecanismos de participacion ciudadana aplicados en

el periodo t

SOLICITUD

Se modifica notas técnicas 3, 5 y 6 atendiendo a la contingencia sanitaria
y el trabajo remoto. Se agrega nueva nota 7 para facilitar el trabajo a partir
de la contingencia sanitaria, incorporando medios digitales.

DICE EN
CDC
VIGENTE

Notas
Técnicas

3. Para el caso del mecanismo de Dialogos Ciudadanos
este sdlo se considerara ejecutado con la realizacion de al
menos dos actividades en la Region Metropolitana y tres
en regiones.

5. Para el caso del mecanismo Consejo de la Sociedad
Civil (COSOC), este sdlo se considerara ejecutado con la
acreditacion de al menos una Asamblea de éste en la
Regién Metropolitana y la conformacion de un Consejo
Regional de la Sociedad Civil en una region.

6. Para el caso del mecanismo Cabildo ciudadano se
considera ejecutado con la acreditacion de cuatro Cabildos
regionales.

DEBE
DECIR

Notas
Técnicas

3. Para el caso del mecanismo de Dialogos Ciudadanos
este sdlo se considerara ejecutado con la realizacion de al
menos dos actividades en la Regién Metropolitana y dos
en regiones.

5. Para el caso del mecanismo Consejo de la Sociedad
Civil (COSOC), este sdlo se considerara ejecutado con la
acreditacion de al menos una Asamblea de éste en la
Regidn Metropolitana.

6. Se elimina nota 6 y se reordena el correlativo.

6. Para los otros mecanismos de participacion ciudadana,
es decir: Audiencias Publicas, Acceso a Informacion
Relevante y Plataforma Digital de Participacion, cada uno
se consideraran ejecutados con la acreditacion de al
menos una actividad correspondiente a dicho mecanismo
(ex — nota 7).

7. Todos los hitos podran llevarse a cabo de modo
presencial o a distancia, de acuerdo a los requerimientos
del servicio y la autoridad.

Justificacion de la Modificacion:

Didlogos Ciudadanos: Debido a que de los 5 compromisos se han realizado 4 de ellos,
solicitamos la eliminacion de un dialogo pendiente en regiones, dando por cumplido este




mecanismo con solo 4 didlogos ciudadanos. Esto debido a que es una actividad
comprometida a realizarse en regién, lo que requiere de presupuesto para viaje mas
viatico, el cual hasta este momento ha sido recortado para el servicio; Por otra parte,
existe incertidumbre sobre las medidas restrictivas de contingencia como reuniones
masivas, cuarentenas, cordones sanitarios, medios de transportes habilitados, etc.

Consejos de la Sociedad Civil: Solicitamos la eliminacion del hito “Conformacion COSOC
Regional”, debido que requiere de presupuesto para viaje mas viatico de funcionario a
cargo, el cual hasta este momento ha sido recortado para el servicio; Por otra parte, existe
incertidumbre sobre medidas restrictivas de contingencia como reuniones masivas,
cuarentenas, cordones sanitarios, medios de transportes habilitados, etc.

Cabildos Ciudadanos: Solicitamos la eliminacién de este mecanismo debido a que
requiere de presupuesto para viaje mas viatico, el cual hasta este momento ha sido
recortado para el Servicio; Por otra parte, existe incertidumbre sobre medidas de
contingencia como reuniones masivas, cuarentenas, cordones sanitarios, medios de
transportes habilitados, etc.

NUMERO DE MODIFICACION 2

NOMBRE Porcentaje de mecanismos de participacion ciudadana aplicados en
INDICADOR | el periodo t

Se modifican medios de verificacion atendiendo a la contingencia sanitaria

SOLICITUD .
y el trabajo remoto.

3. Cabildos Ciudadanos: Listado de participantes y
Medios de | fotografias.
Verificacion 4. Audiencias Publicas: Listado de participantes vy
fotografias.

DICE EN
CDC
VIGENTE

“Se elimina” medio de verificacién N°3, y se reordena el
correlativo de los medios de verificacion y se modifica MV
N°3 (EX — N°4):

1. Cuentas Publicas: Disponibles en la Plataforma
http://participacionciudadana.subtrans.gob.cl/cuentas-
publicas-participativas o sitio web que lo sustituya.

2. Didlogos Ciudadanos: Listado de participantes vy
fotografias.

3. Audiencias Publicas: (a) Presencial: Listado de
participantes y fotografias. (b) Virtual: correo de
invitacion y/o solicitud y screenshot de la reunién (ex -
DEBE Medios de | MVNP° 4).

DECIR Verificacion 4. Consultas Publicas: Plataforma
http://participacionciudadana.subtrans.gob.cl/ o sitio
web que lo sustituya.

5. Consejo de la Sociedad Civil: Actas de reuniones,
disponibles a través de la Plataforma
http://participacionciudadana.subtrans.gob.cl/consejo-
de-la-sociedad-civil/consejo-de-la-sociedad-civil-de-la-
subsecretar%C3%ADa-de-transportes o sitio web que lo
sustituya.

6. Acceso a Informacion Relevante: publicaciones y/o
documentos emanados para fortalecer el control
ciudadano (ej. Transparencia, etc.)




7. Plataforma Digital de Participacion Ciudadana:
Plataforma de Participacion Ciudadana disponible a través
del sitio electrdnico disponible para ello.

8. Ficha de seguimiento del indicador.

Justificacion de la Modificacion:

Cabildos Ciudadanos: Solicitamos la eliminacién de este mecanismo debido a que
requiere de presupuesto para viaje mas viatico, el cual hasta este momento ha sido
recortado para el Servicio; Por otra parte, existe incertidumbre sobre medidas de
contingencia como reuniones masivas, cuarentenas, cordones sanitarios, medios de
transportes habilitados, etc.

2. MANTENGASE vigente todo aquello no modificado
ni rectificado por el presente acto administrativo, en relacidon a los Indicadores de Gestidn
singularizados anteriormente del CDC 2020, de acuerdo a lo establecido en la Resolucién
Exenta N° 1254, de 03 de diciembre de 2019, de la Subsecretaria de Transportes, que aprobd
el Convenio de Desempefio Colectivo 2020, suscrito entre la Ministra de Transportes y
Telecomunicaciones y el Subsecretario de Transportes.

3. INCLUYASE el documento ANEXO N°2 CDC 2020,
el cual forma parte integrante del Convenio de Desempefio Colectivo afio 2020, de esta
Subsecretaria, que contiene todas las modificaciones y rectificaciones a los indicadores de
gestion singularizados del CDC 2020.

4. TENGANSE PRESENTE que las modificaciones, y
rectificaciones que se incorporan mediante el presente acto administrativo, forman parte
integrante de la Resolucion Exenta N°1254, de 03 de diciembre de 2019, celebrado por el
Subsecretario de Transportes y la Ministra de Transportes y Telecomunicaciones, con fecha
29 de noviembre de 2019, conforme a lo indicado la parte considerativa del presente acto
administrativo.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

JOSE LUIS DOMINGUEZ COVARRUBIAS
SUBSECRETARIO DE TRANSPORTES

Autorizo:
GLORIA HUTT HESSE
MINISTRA DE TRANSPORTES Y
TELECOMUNICACIONES
CSdG/XBM/POM/DGG/
Distribucion:

« Gabinete Ministra de Transportes y Telecomunicaciones.

« Gabinete Subsecretario de Transportes.

« Jefaturas de Divisién, Coordinacion y Programas de la Subsecretaria de Transportes.

o Secretarias Regionales Ministerial de Transportes y Telecomunicaciones de todo el pais.
o Division de Gestidon, Tecnologia y Procesos.



o Auditoria Ministerial.

o Unidad de Auditoria Interna.

o Unidad de Planificacion y Control de Gestién.

e« Asociaciones de Funcionarios del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones,
AFUNMTT y ANFUTRANS.

o Oficina de Partes.

SS. 9.791
Fimado Firmado
electrénicamente electranicamente
Dominguez Covarrubias  segln Ley 19799 Hutt Hesse  segun Ley 19739
Par José Luis Por Gloria
Daminguez Covarrubias Hutt Hesse

55 CON Iz
& &g

S %
S 1EY19.799 #

z
2
pot E’G‘Q




		2020-06-16T18:51:34-0400
	José Luis Domínguez Covarrubias


		2020-06-17T11:23:14-0400
	Gloria Hutt Hesse




