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RESOLUCION EXENTA N° !

SANTIAGO,

VISTO:. Lo dispuesto en el D.F.L. 343, de 1953; en el D.F.L.
Ne279, de 1960; en el D.L. 557; &n la Ley 18.059; en la ley N® 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estade, cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado se fijo a
traves del D.F.L. N21/19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de |3 Presidencia; en la Ley
No20.285, sobre Acceso a la Informacion Plblica, y su reglamento, aprobado por el Decreto Supremo
N°13, de 2009, del Ministerio Secretaria General de |a Presidencia; en la Instruccidn General Ne 10, del
Consejo para la Transparencia, sobre el Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacién; v en la
Fesolucién 1600, de 2008, de la Contraloria General de la Republica;

CONSIDERANDO:

1. Que con fecha 21 de septiembre de 2016, don Falix
Barahana presentéd una solicitud de acceso a través de la cual requisre “Y...) nombre y datos de contacto
de Encargado de Sequridad de la Informacidn (...)" identificada con gl ndmero ANODL1TO001610,

2. Que, esta entidad considera procedente no dar lugar a
aguella parte de |a solicitud referida a los datos de contacto del profesional sefialado, por concurrir la
causal de reserva contenida en &l Articulo 21 N° 1, de la Ley de Transparencia, es decir, "cuando su
publicidad, comunicacidn o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del drgano
requerida”.,

En efecto, los datos de contacto, especificamente |as direcciones
de correos electrénicos y numeros de teléfonos, han sido creados y asignados a los funcionarios y.
autoridades para cumplir con las labores gue se les encomiendan, constituyendo un recurso indispensable
para el buen funcionamiento y eficacia del servicio, a la luz de los principlos dispuestos en el Estatuto
Administrativo; de manera que, tal como ha sefialado reiteradamente el Consejo para la Transparencia,
“la decision de un drgano de la Administracidn de informar a través de su sitio electrdnico determinados
numeros de teléfono, obviando otros, tiene por objeto canalizar el flujo de comunicaciones recibidas por
el organismo, permitiéndole sistematizar el ingreso de Nlamadas conforme a los criterios de prevalencia
gue este haya determinado..”, pues “divulgar agquelfos numeros telefdnicos respecto de los cuales el
drgano no cuenta con el mecanismo de canalizacidn de comunicaciones descrito, o aguellos que permiten
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Transparencia, Subsecretaria de Transportes, Subsecretaria de Telecomunicaciones, Junta de
Aerondutica Civil).

3. Que, dado lo anterior, se configura en la especie, la causal
de reserva establecida en el articulo 21 N°1 de la Ley de Transparencia, esto es, "Articulo 21.- Las Unicas
causales de secrelo o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o parcialmente ef acceso a la
informacion, son las siguientes: 1. Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido
cumplimiento de fas funciones def drgano requerido...”.

4. Que, atendido Ilo precedentemente expuesto, la
Subsecretaria infrascrita, considera procedente no dar lugar a la solicitud de acceso presentada por don
Félix Barahona, en aquella parte referida a los datos de contacto del funcionario por qulen consulta, por
configurarse en la especie la causal de reserva antes citada.

RESUELVO:

1° DENIEGASE PARCIALMENTE la solicitud de acceso a la
informacién presentada por don Félix Barahona, con fecha 21 de septiembre de 2016, por concurrir en la
especie |a causal de reserva o secreto prevista en el articulo 21 N°1, de la Ley de Transparencia, segun
se expreso en las consideraciones precedentes,

2° Conforme con lo dispuesto en el articulo 12 de Ley de
Transparencia ¥ con el articulo 37 del Decreto Supremo N9 13, de 2009, del Ministerio Secretaria General
de |la Presidencia, citado en el Visto, v habida cuenta que el peticionario expreséd en la solicitud su
voluntad de ser notificado mediante comunicacién electrdnica para todas las actuaciones y resoluciones
del procedimiento administrativo de acceso a la informacion, la presente resolucidn deberd notificarse a
la direccién de correa electrénico indicada por el peticionario en la solicitud, adjuntdndosele copia integra
de la misma,

3° En conformidad con los articulos 24 vy siguientes de la Ley de
Transparencia, el solicitante tiene el derecho a recurrir ante el Consejo para la Transparencia, dentro del
plazo de quince (15) dias contados desde la notificacion del presente acto administrativo,

4% Incorpdrese la presente resglucion, al indice de actos vy
documentos calificados como secretos o reservados una vez que se encuentre a firme, en conformidad a
lo dispuesto en la Instruccion General N° 3 del Consejo para la Transparencia, es decir, cuando: i)
habiende transcurrido el plazo para presentar la reclamacion a que se refiere el articulo 24 de la Ley de
Transparencia, ésta no se hubiere presentado; ii) habiéndose presentado la reclamacién anterior, el
Consejo hubiere denegado el acceso a la informacion sin gue se interpusiere el reclamo de ilegalidad en
el plazo contemplado en el articule 28 de la Ley, o lii} habiéndose presentado el reclamo de ilegalidad, la
Corte de Apelaciones confirmare el acto administrative denegatorio.
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